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	课程目标:本课程是一门“财经常识课”、“经济素养课”，更是一门“成才专业课”。通过课程学习，能够使学
	主要内容:本课程本着懂理论，重应用的总体思路，以完成工作项目和工作任务为主线，并配以案例分析来学习经
	教学要求:
	（1）素质目标：培养学生对问题的综合理解分析能力、解决问题能力，提高学生对于知识的归纳能力以及迁移能
	（2）知识目标：了解经济学研究的主要内容，掌握商品的供求规律及均衡价格的形成原理，掌握消费者行为理论
	（3）能力目标：具备经济分析与预测能力，能够进行市场调查，对市场供求发展趋势做出科学预测；具备经济思
	课程目标：本课程旨在培养学生发现市场、分析市场和解决营销问题的能力以及创新思维能力，让学生学会关注企
	主要内容：本课程教学内容的选取紧紧围绕顺德的主导产业，以家具、汽车、家电消费品营销方案制订的工作任务
	教学要求：
	（1）素质目标:牢固树立以顾客为中心的市场营销观念，具备良好的职业素养和较强的专业技能，具备良好的沟
	（2）知识目标：理解市场和市场营销的概念，掌握营销战略与策略制定的依据，掌握营销管理的实质，熟悉营销
	（3）能力目标：能进行营销环境分析，能以市场为导向，进行消费者分析、目标营销策略制定、营销活动策划、
	课程目标：系统地了解和掌握市场调查、整理汇总、分析及预测的基本理论与方法，初步具备综合运用市场调查技
	主要内容：（认知市场调查的意义、掌握企业调查目标与内容、制定调查方案、设计问卷、选择抽样方式、选择调
	教学要求：
	（1）素质目标：培养小组团队合作意识、较好的应变能力；综合理解分析能力、逻辑思维能力、对事物整体策划
	（2）知识目标：了解市场调查的概念、类型；了解调查报告的作用；理解问卷的不同类型；理解非随机抽样方法
	（3）能力目标： 具有整体认知市场调查意义和内容的能力；能够制定详细的调查方案、设计调查问卷；能够承
	课程目标：掌握消费心理的基本概念和理论，熟悉当前消费心理的特点，掌握消费心理分析整个操作流程，会实际
	主要内容：以消费者心理活动、行为特征及其影响因素为主线，包括消费者动机、知觉、学习与记忆、消费者态度
	教学要求：
	（1）素质目标：培养学生良好的诚信品格和吃苦耐劳的精神，能在学习过程中积极与他人合作、相互帮助，共同
	（2）知识目标：了解消费者心理活动过程，理解消费心理的基本概念、基本原理，掌握消费者心理分析的方法。
	（3）能力目标：能够进行消费者心理活动的分析，并能制定出相应的营销策略。
	课程目标：学生掌握渠道管理知识与方法，为企业建立或开发合理的渠道，评估企业的渠道关系，激励渠道成员，
	主要内容：内容包括渠道结构设计、渠道领导与激励、渠道合作与控制、渠道评估与完善、电子渠道设计及管理等
	教学要求：
	（1）素质目标：培养学生爱岗敬业的精神、诚实守信的良好品德、坚忍不拔的毅力，积极乐观的心态、良好的人
	（2）知识目标：学生掌握渠道开发与设计的方法，评估渠道关系的技巧，化解渠道冲突的技巧，学会如何激励渠
	（3）能力目标：掌握营销渠道管理相关理论知识、熟练使用渠道管理技巧和方法，达到在各类企业从事商务助理
	课程目标：使学生掌握推销的基本概念、基本理论和基本方法，注重培养和提高学生运用基本的原理和方法解决实
	主要内容：以“推销”工作流程为主线，按照推销工作的七个任务划分教学内容，包括事前准备，寻找和识别顾客
	教学要求：
	（1）素质目标：能在学习过程中积极与他人合作，相互帮助，共同完成学习任务；能体会学习中的乐趣，培养良
	（2）知识目标：了解推销人员的素质、推销职业的特点，推销人员管理办法；理解商品推销的基本原则及模式；
	（3）能力目标：培养学生各阶段推销能力，能熟练运用各种推销策略和技巧；协调能力、创新能力以及独立解决
	课程目标：学生通过广告策划基本理论和基本技能的学习及训练，不仅有较扎实的从事文案、策划、广告设计、制
	主要内容：课程从岗位工作要求出发，运用基于学习性工作任务的课程结构，采取以任务为驱动的教学过程，建立
	教学要求：
	（1）素质目标：具有良好的职业道德和敬业精神；具有团队意识及妥善处理人际关系的能力；具有沟通与交流能
	（2）知识目标：了解广告策划外部环境分析内容；掌握目标消费者消费行为描述；学会寻找产品独特卖点；了解
	（3）能力目标：通过基本理论和基本技能的学习及训练，不仅有较扎实的从事文案、策划、广告设计、制作、品
	课程目标：本课程以建立社会组织与公众之间良好的沟通关系，树立良好的组织形象为主线贯穿始终。课程主要研
	主要内容：本课程的设计是建立在对公共关系机构或部门相应岗位工作内容层次和工作流程分解的基础上，以职业
	教学要求：
	（1）素质目标：具备可持续发展的学习与适应能力；具备良好的职业素养；具备强烈的商业信誉观；具备较强的
	（2）知识目标：掌握收集信息及公关调查研究的基本原则和方法；掌握公关策划的内容与程序、基本方法和技巧
	（3）能力目标：能独立进行公关调研，撰写调研报告；能策划并组织实施小型公关活动，能开展组织形象策划；
	课程目标：学生掌握客户管理的基本概念和理论，熟悉当前客户管理的特点，掌握客户管理整个操作流程，会实际
	主要内容：内容包括客户关系管理的产生、功能、分类，客户管理的营销策略、客户开发与实施、数据仓库及数据
	教学要求：
	（1）素质目标：培养良好的诚信品格和吃苦耐劳的精神，理解他人的情感，以及继续学习和职业发展的潜力。
	（2）知识目标：掌握客户管理的基本概念、基本原则、管理流程和管理技巧，牢固树立以“客户为中心”的管理
	课程目标:在顶岗实习中发展知识和技能，深化对专业的认识，在实习工作岗位中形成对工作相关事项的基本理解
	主要内容:由实习企业的工作需要和学生可尝试进行的项目来确定，由学生和企业双方协调在实习期间的目标和负
	教学要求：
	（1）素质目标：培养吃苦耐劳、敬业的劳动精神，适应职业岗位工作环境和培养对本职工作的热爱。
	（2）知识目标：了解企业运作流程；理解企业文化；掌握企业管理技能。
	（3）能力目标：能完成实习文书撰写，完成实习周记、实习报告；完成学院和企业规定的实习时数和工作安排。
	课程目标:通过毕业论文和毕业设计，使学生能够理论联系实际，进一步巩固和掌握所学的专业理论知识，适应职
	主要内容:联系实习内容自行确定毕业论文题目，报指导老师审核。选题必须结合实习（就业）单位及岗位，分析
	教学要求:
	（1）素质要求：树立诚信，不抄袭；培育知识产权意识，保守商业机密。
	（2）知识要求：掌握管理工作流程，掌握常见文书写作。
	（3）能力要求：能结合实习工作，独立完成毕业论文撰写，并参加答辩。
	课程目标：通过直观的市场营销沙盘，模拟企业营销实战，让学生在游戏般的训练中体验完整的企业经营过程，感
	主要内容：包括企市场调研与分析、推销技术、大客户销售、渠道管理、连锁经营管理、商品学、生产运作管理、
	教学要求：
	（1）素质目标：树立共赢理念、全局观念，学会团队合作，保持诚信，帮助合理的职业定位。
	（2）知识目标：理解销售与赢利的关系、企业运作流程；掌握营销策划理论。
	（3）能力目标：会制定基本的采购计划、生产销售计划；能制定基本的采购计划、生产计划；会判断不同类型客
	课程目标：本课程旨在培养学生数字时代下的营销思维能力以及发现市场、分析市场和解决营销问题的基本能力，
	主要内容：本课程教学内容的选取紧紧围绕顺德的主导产业，以家具、汽车、家电消费品营销方案制订的工作任务
	教学要求：
	（1）素质目标
	建立数字时代下的营销思维，牢固树立以顾客为中心的市场营销观念，具备良好的职业素养和较强的专业技能，具
	（2）知识目标
	掌握数字营销的基础理论知识，理解市场和市场营销的概念，掌握营销管理的实质，熟悉营销活动的流程及岗位要
	（3）能力目标
	能进行营销环境分析，能以市场为导向，进行营销活动策划、实施与评估。
	课程目标：通过课程学习，了解新型零售管理原理和方法，掌握零售管理的基本职能，并能运用所学知识分析和解
	主要内容：新型零售的基本理论、新型业态的分类、新型零售的选址、促销、商品管理、店铺内外部设计、店铺布
	教学要求：
	（1）素质目标：培养学生成为具有良好职业道德的、具有新型零售管理理论和实践能力的、具有可持续发展能力
	（2）知识目标：掌握新型零售管理理论与其发展的基本脉络。了解新型业态的分类与各自特点。掌握新型零售商
	课程目标：通过实习，使学生熟练掌握企业岗位工作要求，掌握企业运作流程与规则，学会团队沟通与协作，增强
	主要内容：主要实训任务包括企业注册、人力资源管理、市场营销、生产管理、销售管理、投融资管理、财务管理
	教学要求：
	（1）素质目标：培养学生的流程意识、绩效意识、团队意识，训练学生在大的商业环境下的综合运营管理能力。
	（2）知识目标：掌握企业注册登记的流程，了解企业人员招聘流程，掌握市场营销信息收集整理的程序和分析方
	（3）能力目标：在非竞争性模式下确保企业正常运营，在竞争性模式下训练真实市场运营的能力和技巧。
	课程目标:要求学生掌握商务数据分析管理的主要理论，掌握零售数据、电子商务数据和市场营销数据分析的主要
	主要内容:商务数据管理的涵义和商务数据管理流程；零售数据分析与管理；电子商务数据分析与管理；市场营销
	教学要求
	（1）素质目标：培养学生的从事基层岗位商务数据分析管理的能力，提升学生从事基层管理岗位工作的兴趣。
	（2）知识目标：了解商务数据分析管理的基本流程、了解商品分类的基本方法；了解常见的销售渠道指标、了解
	（3）能力目标：能够进行销售预测和销售对比；运用黄氏曲线进行零售分析；掌握数据化追踪销售方法，进行促
	课程目标：培养学生掌握家具、家电等行业市场营销活动的知识和技能。
	主要内容：家具家电等行业市场与家具家电等行业品牌、家具家电等行业市场营销环境分析、家具家电等产品基本
	教学要求：
	（1）素质目标：良好的职业道德、思想修养、具备较强亲和力，具有爱岗敬业、诚实守信的良好职业素质；具有
	（2）知识目标：了解家具家电等行业市场、家具家电等行业品牌、家具家电等行业消费者与销售的基本知识；掌
	课程目标：培养学生具有一定的投资理财意识，通过投资理财使学生在未来实现财务安全，最终实现财务自由。
	主要内容：投资理财入门知识；现金规划；股票投资；基金投资；债券投资及其他投资；房地产投资；保险与退休
	教学要求：
	（1）素质目标：培养良好的纪律观念和筹划美好未来的理念；培养学生认真做事，踏实做人的态度，使学生具有
	（2）知识目标:理解投资理财的概念掌以及投资理财规划基本原理，树立科学理财观念;了解货币时间价值理论
	（3）能力目标：能利用会计基础知识和财务管理基础知识，制定个人及家庭财务报表；能利用家庭资产状况与理

